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Information og generelle oplysninger

Hvem er Lokal Forsikring

Lokal Forsikring er der, hvor du er. Vi tilbyder forsikringer til dig, som saetter pris pé
naerveer, tryghed og vaerdi for pengene. Vi bestraeber os pd god service, fornuftige
priser og forsikringer som er skraeddersyet til dig og dine behov. Vi tror pd, at den
enkle lasning ofte er den bedste, og vi gnsker at lave forsikringer, hvor du altid ved,
hvad du fér, og hvad du ikke far. Vi ger hvad vi kan, for at forklare vores produkter og
servicere vores kunder i et sprog, der er til at forstd.

Aftalegrundlaget

Forsikringsaftalen bestér af forsikringsbetingelserne og policen. Derudover geelder Lov
om forsikringsaftaler og Lov om finansiel virksomhed i det omfang, disse ikke er
fraveget.

Forsikringsbetingelser

1.2

1.3

1.4

HVEM ER DZAKKET?

Forsikringstageren m.fl.

Forsikringen daekker forsikringstageren og enhver, der med forsikringstagerens
tilladelse benytter karetgjet, lader det benytte eller er fgrer aof det.

Varksteder m.m.

Vaerksteder og andre virksomheder, som har keretgjet til reparation, service, transport,
salg og lignende, dog ikke for skade péfert keretgjet under arbejde pd dette. Skader,
der sker under karsel, er kun daekket, hvis kerslen sker i forsikringstagerens interesse.

Ny ejer

Ved salg af bilen, er den nye ejer daekket af ansvarsforsikringen og af en eventuel
kaskoforsikring, indenfor forsikringens daekningsomfang, i indtil tre uger efter
ejerskiftet, medmindre der er kabt ny forsikring, og forudsat at ejerskiftet kan
dokumenteres. Den nye ejer haefter for en eventuel selvrisiko pd forsikringen.

Den nye ejer er dog ikke daekket for skade pdfert keretajet under arbejde pd dette.

Ved tilbagelevering af en leasingbil til leasinggiver ophgrer alle dakninger, bortset fra
ansvarsforsikringen, pd tidspunktet for tilbageleveringen.

Anden rettighedshaver

Hvis forsikringstageren ikke kan f& erstatning som falge af en deekningsundtagelse
eller andet, kan en anden rettighedshaver (fx panthaver eller leasinggiver) heller ikke
f& erstatning. Forsikringsaftalelovens § 54 er herved fraveget.
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2.2

2.3

3.2

3.21

3.2.2
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3.24
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3.2.6

3.3
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4.2

4.3

HVOR DZAKKER FORSIKRINGEN?
Forsikringen daekker i Danmark og i de lande, som er tilsluttet Grentkort-ordningen.

Er der tegnet anden forsikring for kersel i udlandet, deekker denne forsikring subsidiaert.
Keretgjer over 3,5 tons totalvaegt:

Alle dzkninger udover ansvarsforsikringen dakker kun udenfor Danmark, hvis det
saerskilt fremgar af policen.

PRZAMIEBEREGNING OG RISIKOZNDRING

Forsikringspraemien er beregnet efter de oplysninger, forsikringstageren har afgivet til
selskabet ved forsikringens tegning.

Af hensyn til praamieberegningen skal selskabet underrettes, hvis:

forsikringstageren eller den faste bruger skifter bopal,

karetajet skifter anvendelse,

motorstarrelsen sendres,

der pdmonteres kran, tankanlzaeg eller andre szrlige indretninger,

den faste bruger &ndres eller der &endres i hvorvidt der er unge ferere af bilen.

det angivne km-behov andres.

Hvis selskabet ikke underrettes, risikerer forsikringstageren og andre daekkede at miste
retten til erstatning helt eller delvist.

Hvis de angivne oplysninger ikke er korrekte, risikerer forsikringstageren og andre
dxkkede at miste retten til erstatning helt eller delvist.

PRAMIENS BETALING
Forste praemie forfalder til betaling ved forsikringens ikrafttreedelse med angivelse af
sidste rettidige betalingsdag, og senere praemier til anferte forfaldsdage.

Sammen med praemien opkraeves eventuelle afgifter til staten og ekspeditionsgebyrer.

Betales praemien ikke rettidigt, sender selskabet en pdmindelse om betaling med
oplysning om retsvirkningerne af for sen betaling. Selskabet er berettiget til at
opkraeve et ekspeditionsgebyr samt morarenter.
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4.4

4.5

6.2

6.3

7.2

Hvis forsikringen ophgrer pd grund af manglende betaling, sender selskabet en
afmelding til det Digitale Motorregister (DMR) hos Skat. Keretgjets nummerplader vil
herefter blive inddraget af politiet. Endvidere foretages registrering i Faellesregistret,
som feres af DFIM med tilladelse fra Datatilsynet, og hvor alle, der ikke betaler
ansvarsforsikringspraamie og dagsgebyr, registreres. Se pkt. 11.3 og pkt. 26.

En ansvarsforsikring, som er blevet slettet pd grund of manglende betaling, kan farst
genoptages, ndr den manglende praemie og dagsgebyr hos DFIM er betalt. Derudover
skal preemien de naeste 2 &r betales forud for 1 &r ad gangen.

INDEKSREGULERING
Praemie og selvrisiko er indeksregulerede og regulering sker, nér der ferste gangi et
kalenderdr skal betales for forsikringen.

Indeksreguleringen falger udviklingen i Ignindekset for den private sektor fra
Danmarks Statistik. Ophgrer dette indeks, eller eendres grundlaget for beregningen,
kan selskabet bruge et andet indeks fra Danmarks Statistik.

ZANDRING AF BETINGELSER OG PRAMIE
Ud over den drlige indeksregulering kan selskabet foretage vaesentlige praemie- eller
betingelsesaendringer med virkning fra ethvert hovedforfald.

Vasentlige &ndringer kraever mindst en méneds varsel, og forsikringstageren har ikke
pligt til at acceptere, men kan vaelge at lade forsikringen udgd pd forfaldsdagen.
Selskabet skal i sé fald have skriftlig besked forinden.

Ikke vaesentlige &ndringer af betingelser, gebyrer eller pris vil ikke blive varslet, for
&ndringen traeder i kraft. Indeksregulering jf. pkt. 5 anses ikke som a&ndringer af
forsikringen.

MOTORL@ZB M.M.

Motorleb og kersel pa bane

Forsikringen daekker ikke skader som sker under motorlgb eller karsel p& bane - eller
andre omrdader — der er afspaerret til formdlet, se dog pkt. 7.2 0g 7.3.

Orienteringsleb m.m.
Forsikringen daekker skader, som sker under orienterings-, praecisions- og skonomilab,
* ndr det foregdr her i landet,
* ndr der ikke er tale om terreenkersel,
* ndr Justitsministeriet har givet tilladelse til labet (hvis det kraeves),
* nar regler, der gzlder for den slags lgb, er overholdt og
* ndr karslen ikke sker som led i et internationalt lab (f.eks. rally)
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7.3

7.3.1

9.2

9.3

94

9.5

9.6

Qvelseskeorsel
Forsikringen daekker skader som sker ved avelseskarsel (glatferekersel, mangvrekersel,
skolekegrsel og lignende).

Det er dog en betingelse, at avelseskarslen foregér under instruktion af en
motororganisation, karelaerer eller tilsvarende sagkyndig og pd afspaerret omréde.

NATURKATASTROFER, KRIG OG ATOMSKADER
Ud over de undtagelser der er navnt i de valgte daekninger, galder falgende:
Forsikringen daekker ikke skade pé keretgjet som direkte eller indirekte skyldes:

» krig, krigslignende handlinger, NBCR (terrorhandlinger hvor der anvendes
nukleare, biologiske, kemiske eller radioaktive vaben) neutralitetskraenkelser,
borgerkrig, oprer eller borgerlige uroligheder,

* jordskalv eller andre naturkatastrofer i Danmark (herunder Faergerne og
Grgnland),

* udlgsning af atomenergi eller radioaktive kraefter

HVIS SKADEN SKER

Er der sket en skade, har du mistanke om at der er sket en skade, eller er du blevet
medt af et erstatningskrav vedrarende din bil, skal du kontakte Lokal Forsikring
hurtigst muligt, enten via telefon eller anmeldelsesblanketterne pd vores hjemmeside
www.lokal.dk.

Reparation af skader mé& kun udfgres efter aftale med selskabet og skaden skal
besigtiges af vores taksator, inden reparationen igangsaettes. Mindre reparationer kan
dog ivaerksattes, hvis det ville vaere ulovligt eller uforsvarligt at kere videre med
karetgjet.

Tyveri og reveri skal straks anmeldes til politiet.

Skade under Redningsforsikring i udlandet skal anmeldes til SOS International A/S,
se pkt. 23.

Undladelse af at falge ovenstdende forskrifter kan fé& betydning for erstatningen.

Forsikring i andet selskab
Har du kebt forsikring med samme type skade i et andet forsikringsselskab er der
tale om dobbeltforsikring, og du skal anmelde skaden til begge selskaber.

Vi betaler ikke erstatning for skader, som du modtager fuld deekning for hos et
andet forsikringsselskab. Har det andet selskab begraenset daekning i tilfelde af
dobbeltforsikring, geelder de samme begraensninger i forsikringen hos os, s&
erstatningen betales forholdsmaessigt af selskaberne.
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SALG, UDSKIFTNING ELLER AFMELDING AF KGRETQGJET
Hvis keretajet szelges eller pd anden made afhaendes, opherer forsikringen.

Om den nye ejers retsstilling, se pkt. 1.3.

Udskiftes karetgjet, opharer forsikringen, og forsikringstageren er frit stillet med hensyn
til forsikring for sit nye kgretej. Safremt det nye karetgj forsikres i selskabet, bevares de
rettigheder, der er opndet i selskabet gennem skadefri karsel. Forsikringen bliver
udstedt i overensstemmelse med den til enhver tid geeldende tarif og premie.

Afleveres karetgjets nummerplader til selskabet i mindst 3 méneder, fortsaetter
forsikringen til nedsat premie.

Afleveres karetgjets nummerplader til Motorkontoret, vil selskabet f& meddelelse om
det, og forsikringen ophearer da fra afmeldingsdatoen, medmindre forsikringstageren
har begaeret stilstandsforsikring.

FORSIKRINGENS OPH@R
Forsikringen er tegnet for en 1-drig periode og leber, indtil den af en af parterne
opsiges skriftligt med mindst 1 mdneds varsel til udlebet of et forsikringsar.

Efter anmeldt skade kan sével forsikringstageren som selskabet, i indtil 14 dage efter
selskabet har udbetalt erstatning, afvist at daekke skaden eller afsluttet skadesagen,
opsige forsikringen skriftligt med 14 dages varsel.

| stedet for at opsige forsikringen kan selskabet indenfor samme varslingsfrist eendre
forsikringens vilkdr, fx ved at sendre daekning, selvrisiko eller praemie. Forsikringstager
kan velge at lade forsikringen udgd fra det tidspunkt, hvor a&ndringen skal treede i
kraft. Selskabet skal have skriftlig besked inden og det pdhviler forsikringstageren at
segrge for at keretgjet er ansvarsforsikret efter opsigelsen.

Hvis selskabet finder forsikringsforlabet utilfredsstillende, f.eks. ved manglende
betaling eller mange skader, og stiller skaerpede betingelser for dens fortsaettelse eller
opsiger forsikringen, sker registrering heraf til Faellesregisteret, der fares af Dansk
Forening for International Motorkeretajsforsikring (DFIM).

Registrering i Faellesregisteret sker efter tilladelse fra Datatilsynet, som ogsd har
fastsat vilkérene.

Fellesregisterets adresse er: DFIM, Postboks 111, 2900 Hellerup, tIf. 41919069.

SELVRISIKO
Den aftalte selvrisiko fremgdr af policen. Selvrisikoen opkraeves én gang pr.
forsikringsbegivenhed.
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1211 Udover den policemaessige selvrisiko galder en selvrisiko pé kr. 4.557 (2025), nér
fereren er under 25 &r. Der ses bort fra selvrisikoen pé kr. 4.557 (2025), ndr fereren er
forsikringstageren, dennes aegtefalle eller samlever, samt ndr forsikringstageren er en
erhvervsvirksomhed, og fgreren er ansat i, eller ejer af, virksomheden.

Der ses ogsd bort fra den ekstra selvrisiko hvis der pé policen er angivet at der er Ung
forer

12.1.2  Ved skade under retshjelpsforsikringen gaelder en sarlig selvrisiko, se pkt. 24.5.

12.2 Selvrisiko opkraeves, selvom forsikringstageren ved en skade kun bliver pélagt en del af
ansvaret.

12.21  Selskabet udleegger selvrisikobelgbet overfor reparater eller skadelidte og
fremsender forsikringstageren en opkraevning ved skadens afregning. Ved kontant
erstatning fratraekkes selvrisikobelgbet erstatningsudbetalingen.

12.3 Skader uden selvrisiko

Ved falgende skader opkraeves der ikke selvrisiko:

12.3.1 Skade, der péferes keretgjet af en kendt skadevolder, ndr dennes erstatningsansvar
bortfalder efter Lov om Erstatningsansvar.

12.3.2 Skade, hvor selskabet skal betale erstatning til fereren of et andet motorkeretgj for
personskade efter Faerdselslovens § 103 stk. 1, nér den ansvarlige for det i selskabet

forsikrede motorkeretgj er uden skyld i skaden.

12.3.3 Skade, der sker, mens keretgjet er overladt til vaerksted, servicestation eller lignende,
se pkt. 1.2. | disse tilfaelde opkraeves selvrisikoen hos vaerkstedet.

12.3.4 Reparation aof stenslag i forrude.

12.3.5 Skade, der alene er erstattet i henhold til friskadeforsikringen, se pkt. 18.
Ved udskiftning af rude opkraeves en selvrisiko pé kr. 1.000 (ikke indeksreguleret),
se pkt. 18.2.1,

12.3.6 Skade, der alene er erstattet i henhold til parkeringsskadedakningen, se pkt. 19.

12.3.7 Skade, der alene er erstattet i henhold til fererpladsdaekningen, se pkt. 20.

12.4 Indbetales selvrisiko ikke senest 14 dage efter pdkrav, forbeholder selskabet sig ret til
at andre eller slette forsikringen med 14 dages varsel.
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13 MOMS
For keretgjer tilharende momsregistrerede virksomheder, herunder leasede keretgjer
galder falgende:

13.1 Ved udbetaling af kontanterstatning traeekkes momsen fra erstatningsbelabet, hvis
virksomheden kan fratraekke momsen.

13.2 Ved reparation udlaeegger selskabet momsen overfor reparateren og fremsender
forsikringstageren, hvis denne er momsregistreret, og ellers leasingselskabet en
opkraevning ved skadens afregning.

13.3 Indbetales momsen ikke senest 14 dage efter pdkrav, forbeholder selskabet sig ret til
at &ndre eller slette forsikringen med 14 dages varsel.

14 REGRES
Regres betyder, at selskabet har ret til at f& udbetalte belab tilbagebetalt.

141 Selskabet har regres mod enhver, der efter Fardselslovens § 104 er ansvarlig for
skaden, og som har forvoldt denne med forsaet.

14.2 Endvidere har selskabet regres, ndr skaden er fremkaldt ved en uagtsomhed, der kan
betegnes som grov hensynslashed, jf. Faerdselslovens § 108, stk. 2.

14.3 Selskabet har pligt til at gere regres geeldende, hvis skaden er indtruffet, mens
keretajet er udlejet uden ferer i strid med Bekendtgerelse om udlejning af
motorkgretajer uden ferer, medmindre det godtgeres, at skadens indtraeden eller
omfang ikke skyldes, at karetgjet er udlejet i strid med bekendtgerelsen.

144 Hvis selskabet har erstattet en skade, som ikke er omfattet af forsikringen, har
selskabet regres for erstatningsbelgbet.

15 KLAGEMULIGHEDER
Er der opstdet uoverensstemmelse mellem forsikrede og selskabet om forsikringen, er
der mulighed for at klage direkte til selskabets klageansvarlige. Naeermere oplysninger
herom kan ses p& www.lokal.dk/klage. Farer en fornyet henvendelse til selskabet ikke

til et tilfredsstillende resultat, kan privatkunder klage til:

Ankenavnet for Forsikring

Jstergade 18

100 Kgbenhavn

Telefon 33 15 89 00 mellem kl. 10.00-13.00.

Du kan klage online via ankenavnets portal pd www.ankeforsikring.dk. Ved klager til

Ankenavnet for Forsikring skal du betale et mindre gebyr til Ankenaevnet, som
tilbagebetales, hvis du fér helt eller delvist medhold i klagen.
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ANSVARSFORSIKRING

Hvilket ansvar er dekket?
Forsikringen dakker sikredes erstatningsansvar for skade forvoldt ved motorkeretgjets
benyttelse som kgretgj.

| Danmark daekker forsikringen med de i Faerdselsloven til enhver tid gaeldende
summer.

| udlandet daekker forsikringen i de lande, hvor Grgntkort-ordningen gaelder, med de
summer, der gzelder i disse lande, dog mindst med de summer, der gzelder i Danmark.

Udgifter til erstatningssag
Forsikringen omfatter desuden udgifter i forbindelse med afgerelsen af en

erstatningssag. Sddanne udgifter skal dog altid aftales med selskabet pd forhdnd.

Forsikringen omfatter ogsé renter af erstatningsbelgb. Disse betales af selskabet,
selvom forsikringssummen derved overskrides.

Hvilket ansvar er ikke dekket?
Forsikringen daekker ikke ansvar for skade:

pd fererens person,

pd ting eller ejendom, der tilharer fareren, den faste bruger, forsikringstageren, disses
xgtefeelle/samlever eller virksomheder helt eller delvist ejet af disse,

der er omfattet af lov om fragtaftaler ved international vejtransport,
pad tilkoblet keretg;j,

pd dyr eller ting, der transporteres med vare- og lastvogn samt i eller pé et tilkoblet
koretgj,

indtruffet, safremt keretajet benyttes til transport af gods mod betaling.

KASKOFORSIKRING
(Gaelder kun, hvis det fremgar af policen)

Hvad dakker kaskoforsikringen?
Kaskoforsikringen daekker - med de begraensninger/undtagelser, som er naevnt i pkt. 8,
12 0g 17.2 — enhver skade pd karetgjet samt tab af dette ved tyveri og reveri.
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17141

17.1.2

17.2
17.2.1

17.2.2

17.2.3

Tilbehar

Udover selve keretajet daekkes:

a. fastmonteret tilbehgr. Ved fastmonteret tilbehar forstds tilbehgar, ekskl. det under
pkt. b naevnte, der er sat fast med bolt, skrue, svejsning eller lignende i karetgjets
karosseri eller interiar, sddan at der kraeves vaerktej for at fijerne det

b. fastmonteret audio- og teleudstyr, fx musikanlaeg, dvd-anlaeg og navigationsudstyr,
internet og andet sende- og modtageudstyr, der er leveret fra fabrikken og
monteret inden keretgjets farste registrering

c. eftermonteret audio- og teleudstyr, fx musikanlaeg, dvd-anlaeg og
navigationsudstyr, internet og andet sende- og modtageudstyr, med maks. det
belgb der fremgdr af policen. Belgbet er inkl. moms. Udstyret skal vaere
fastmonteret

d. ladekabel for biler helt eller delvist drevet aof el, hvis dette udelukkende bruges i
forbindelse med den forsikrede bil

e. standardvaerktej, hvis det alene anvendes til keretgjet

f. afmonteret tilbehgr (se pkt. 17.1.1.a) er kun daekket ved tyveri, ndr det opbevares i
aflést rum. Udstyr naevnt under pkt. 17.1.1. b og ¢ dakkes ikke, ndr det er
afmonteret. Ladekabel {se pkt. 17.1.1.d) er kun dakket ved tyveri, nér det opbevares
i aflast rum eller er fastgjort til bilen ifm. opladning.

Faolgende er ikke daekket:

g. reservedele

h. brandstof og andre vaesker

i. udstyr eller inventar der anvendes til produktion, behandling eller tilberedning af
fedevarer og drikkevarer,

Udstyr der anvendes til erhverv

Undtaget fra forsikringen er fastmonteret eller afmonteret udstyr, der bruges
erhvervsmaessigt, medmindre det fremgér af policen at keretgjet anvendes
erhvervsmaessigt eller det saerskilt fremgdar, at forsikringen er udvidet med daekning for
dette udstyr.

Hvad dakker kaskoforsikringen ikke?
Fabrikations- og konstruktionsfejl

Mekaniske, elektriske og elektroniske dele

Skader, der alene opstar i — og er begraenset — til keretgjets mekaniske, elektriske og
elektroniske dele (f.eks. motor, transmission, styretgj, motorcomputer, elmotor og
batteri), medmindre de er opstdet ved brand, kortslutning, lynnedslag, eksplosion,
tyveri, reveri og haervaerk eller under transport pd eller ved hjelp af et andet
transportmiddel.

Kersel uden vand og olie m.m.

Skader, der opstdar som falge af kersel med utilstraekkeligt niveau aof vand, kalervaeske

og olie eller skade som falge af fejlpafyldning af vaesker, herunder ogsd braendstof.
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17.24

17.2.5

17.2.6

17.2.7

17.2.8

17.2.9

17.2.10

17.2.11

17.2.12

17.213

Frostspraengning
Skade som falge of frostsprangning.

Bearbejdning eller behandling
Skader pd keretgjet, som sker under og i forbindelse med bearbejdning eller
behandling.

Disse skader er dog daekket, hvis de er sket ved kersel i forsikringstagerens interesse
ndr biler er overladt til virksomheder ifm. reparation, service og lign. eller ved brand.
Skader sket i selvbetjent vaskehal er daekket.

Slitage, vejr og vind
Skade pd keretgjet, der opstér som falge af slitage og vejrligets pévirkning, f.eks.
rusttaering, ridser eller stenslag i lak samt ridser i ruder.

Kran- lift- eller tippeladssystem
Skade pd keretgjer, der skyldes karsel eller aflaesning med haevet kran-, lift- eller
tippeladssystem samt skader som skyldes fejlbetjening af tippeladssystemet.

Forsaetlig skade
Skade forvoldt med forszet eller ved grov uagtsomhed, jf. forsikringsaftalelovens § 18.

Spirituskersel
Skade fordrsaget under selvforskyldt beruselse, jf. forsikringsaftalelovens § 20 og
reglerne om spirituskersel i feerdselslovens § 53, stk. 1 eller 2.

Narkotika eller sygdom

Skade, der er indtradt, mens kgretgjet blev fert af en person, der pd grund af sygdom,
svaekkelse, overanstrengelse, mangel pd sevn, medicin- og medikamentmisbrug,
indtagelse af euforiserende stoffer eller lignende arsager befandt sig i en sddan
tilstand, at fereren var ude af stand til at fere keretgjet pd betryggende mdde.

Ferer uden kerekort

Skade, der er indtrddt, mens kgretgjet blev fert af en person, der ikke havde lovbefalet
forerbevis. Undtagelsen galder ikke, sGfremt skaden ikke skyldes manglende
kareferdighed.

Ved skader naevnt under pkt. 17.2.8 — 17.2.1 er forsikringstageren dog dakket,
medmindre forsikringstageren, den faste bruger eller et medlem af forsikringstagerens
husstand var fgrer aof keretajet, eller vidste, at der foreld omstaendigheder som
beskrevet, eller dennes ukendskab hertil skyldes grov uagtsomhed.

Abne/uaflaste keretgjer
Tyveri fra dbne eller uafldste keretgjer.
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17.2.14

17.2.15

17.2.16

17.3

18

18.1

18.1.1

18.1.2

18.1.3

18.1.4

18.1.5

18.1.6

18.2
18.2.1

Udlejede keretgjer
Skade, der sker mens karetgjet er udlejet uden ferer.

Beslaglaeggelse og bortkomst
Tab opstdet i forbindelse med politiets eller andre myndigheders beslaglaeggelse af
karetgjet samt bortkomst, der ikke skyldes tyveri eller rgveri.

Fedevarebehandling

Tab eller skade opstdet i forbindelse med produktion, tilberedning eller anden
behandling af fedevarer eller drikkevarer, samt skade der opstér i eller pd grund af
udstyr og inventar hertil.

Regres
Har selskabet maéttet betale en skade i tilfaelde, hvor sikrede ikke har krav pd daekning,
har selskabet regresret overfor fareren og/eller ejeren for de afholdte udgifter.

FRISKADEFORSIKRING
(Gaelder kun, hvis det fremgar af policen)
Tegnes i tillaeg til kaskodakningen

Selvrisiko
Folgende skader medferer ikke opkravning af selvrisiko:

Brand, eksplosion, kortslutning og lynnedslag.

Tyveri aof eller fra oflast keretgj samt raveri.

Seriehaervaerk, som er haervaerk, der beviseligt er forvoldt samtidigt p& minimum 2
keretgjer udover dit eget (anmeldelse til politiet for alle bilerne forudsaettes).

Nedstyrtning af genstande pé keretgjet (ikke genstande, som er anbragt of
forsikringstageren eller dennes husstand, hvor keretgjet er placeret - f.eks.
braendestabel, stiger m.v.).

Skade pga. kollision med dyr.

Skade pd& udvendige spejl- og lygteglas, herunder ogsd udskiftning af spejl-/lygtehus
hvis ikke glasset alene kan udskiftes. Ved disse skader opkraeves en selvrisiko pd kr.
1.000 (ikke indeksreguleret).

Skader pa bilens ruder
Ved udskiftning af en eller flere af bilens ruder, opkraeves en selvrisiko pd kr. 1.000 (ikke
indeksreguleret).
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18.2.2

19

191

19.2

19.3

194

20

20.1

20.2

Glastag, soltag og panoramaforruder anses ikke som ruder og er ikke omfattet under
Friskade. Det samme galder for indvendigt glas som fx kabineadskillelse.

PARKERINGSSKADE
(Gaelder kun, hvis det fremgar af policen)
Tegnes i tilleg til kaskodaekningen

Hvad omfatter daeekningen
Dakningen omfatter parkeringsskader pé det forsikrede karetgj, ndr felgende
betingelser er opfyldt:

* skaden er opstdet som falge af, at keretajet er blevet pdkert af ukendt
skadevolder, mens den holdt lovligt parkeret (herunder skader fordrsaget af fx
indkebsvogne og bildere)

* reparationsudgiften inkl. moms eller kontanterstatningen ved totalskade ikke
overstiger kr. 15.000 (ikke indeksreguleret).

Selvrisiko
Der er ingen selvrisiko ved parkeringsskader.

Hvilke skader er ikke omfattet

Skader omfattet af friskadeforsikringen, og skader forvoldt af en kendt skadevolder er
ikke omfattet af parkeringsskadedaekningen. Skader efter haervaerk samt skader, der i
forvejen er daekket af kaskoforsikringen uden selvrisiko, er heller ikke omfattet af
dakningen.

Hvornar holder bilen lovligt parkeret

Bilen holder parkeret, ndr den hensat med eller uden ferer. Trafikal standsning eller
standsning i forbindelse med af- eller pdlaesning af gods eller personer anses ikke for
parkering.

FORERPLADSDZKNING
(Galder kun, hvis det fremgar af policen)
Tegnes i tilleeg til ansvarsforsikring

Hvad omfatter dekningen
Dakningen omfatter:
e Personskade pd bilens fgrer ved kerselsuheld, hvor ingen andre motordrevne
keretagjer er indblandet.

Daekningen omfatter ikke
e personer, der benytter bilen uden din accept
e hvis fgreren er tilknyttet et vaerksted, en servicestation, et hotel eller en anden
virksomhed, som i erhvervsgjemed benytter bilen
e ny ejer
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20.3
20.3.1

20.3.2

skader, der er forvoldt med forsat eller grov uagtsomhed, jf.
forsikringsaftalelovens § 18

skader, hvor fgreren var pavirket of alkohol, narkotika eller lignende, jf.
forsikringsaftalelovens § 20 og feerdselslovens §§ 53 og 54

skader, hvor fgreren ikke har lovbefalet kgrekort, medmindre det godtgeres, at
skaden ikke skyldes mangel p& kereferdighed

skader, hvor det er muligt at f& erstatning fra en ansvarlig skadevolder
skader, der skyldes - eller bliver forvaerret af:

forud bestdende lidelser, som eksisterende invaliditet, legemsfejl, eksisterende
sygdom eller sygelig tilstand

laegelige indgreb eller behandling

skader, der er sket under deltagelse i eller til traening til motorlgb af enhver art
skader, der sker under transport af gods mod betaling

skader, der sker nér bilen benyttes til erhvervsmaessig personbefordring eller
udlejning

skader, der sker, mens bilen har vaeret til salg, reparation, service, transport,
opbevaring, parkering eller lignende

Hvordan erstattes skaden

Grundlaget for erstatningen

Erstatningen for personskaden bliver opgjort efter de gaeldende regler, satser og

summer i Lov om erstatningsansvar.

Hvad far man erstatning for?

Der ydes erstatning for felgende poster, hvis loven berettiger til det:

udgifter til l,ege, medicin, behandling og transport i forbindelse med
behandling

tandskade, der ikke er deekket fra anden side

andet tab som felge af skaden

svie og smerte

varigt mén ndr de varige felger endeligt kan vurderes

tabt arbejdsfortjeneste

tab of erhvervsevne, nér skaden har fert til en varig nedsattelse af den
tilskadekomnes evne til at arbejde. Tab af erhvervsevne bliver vurderet, nér den
tilskadekomnes erhvervsmaessige situation er afklaret

tab af forseger, samt overgangsbelab, der bl.a. deekker begravelseshjalp samt
udgifter i forbindelse med dedsfaldet. Belebet udbetales til afdedes segtefzlle
eller samlever

tab of forseger til barn

udgifter til begravelse, nér der ikke er udbetalt overgangsbelgb.
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20.3.3 Fradrag i erstatningen

21

211
2111

211.2

Hvis den tilskadekomne kan f& erstatning fra arbejdsskadeforsikringen eller efter Lov
om erstatning til skadelidte vaernepligtige m.fl.,, bliver erstatningen trukket fra det
belab, fererpladsdaekningen giver.

Hvis den tilskadekomne kan fé erstatning fra en ulykkesforsikring, bliver der ikke
trukket i det belgb fgrerpladsdaekningen giver. Begge erstatninger udbetales altsé
fuldt ud.

Der ydes ikke erstatning for andre udgifter og tab end naevnt ovenfor.

Erstatningen for tandskader udger rimelige og ngdvendige udgifter til tandbehandling,
der ikke bliver betalt fra anden side, f.eks. den offentlige sygesikring eller egen
ulykkesforsikring.

STILSTANDSDZAKNING
(Gaelder kun, hvis det fremgar af policen)

Forsikringen dakker:

Kasko

Forsikringen daekker tab aof det forsikrede keretaj inkl. tiloehar samt enhver skade pé
dette med de begransninger og undtagelser, der er naevnt i punkt 17.2, 21.1.2 og 21.2.

Dakningen galder kun i Danmark og kun nér bilen er placeret i aflast
garage/bygning.

Det er en forudsaetning for daekning at nummerpladerne er afmonteret. Safremt
nummerpladerne bliver pé forsikringsstedet, skal de opbevares i afl@st rum/skab i
perioden for stilstand.

Tilbehar

Ud over selve koretgjet daekkes:

a. fastmonteret tilbehegr. Ved fastmonteret tilbeher forstds tilbehar, ekskl. det under
pkt. b naevnte, der er sat fast med bolt, skrue, svejsning eller lignende i karetgjets
karosseri eller interigr, sddan at der kraeves vaerktgj for at fjerne det.

b. fastmonteret audio- og teleudstyr, fx musikanlaeg, dvd-anlaeg og navigationsudstyr,
internet og andet sende- og modtageudstyr, der er leveret fra fabrikken og
monteret inden karetgjets farste registrering

c. eftermonteret audio- og teleudstyr, fx musikanlaeg, dvd-anlaeg og
navigationsudstyr, internet og andet sende- og modtageudstyr, med maks. det
belgb der fremgdr af policen. Belgbet er inkl. moms. Udstyret skal vaere
fastmonteret.

d. standardveaerktej, hvis det alene anvendes til keretgjet
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e. afmonteret tiloeher (se pkt. 21.1.2.a) er kun dakket ved tyveri, ndr det opbevares i
afldst rum. Udstyr naevnt under pkt. 21,1.2. b og ¢ daekkes ikke, nar det er
afmonteret.

f. reservedele er ikke daekket

g. braendstof og andre vaesker er ikke daekket

21.1.2  Ansvar
Forsikringen daekker desuden det erstatningsansvar, sikrede kan ifalde ved
karselsskader forvoldt, nar karetgjet er stjdlet.

21.2 Forsikringen dakker ikke:
21.2.1  Skade sket under karsel med det forsikrede keretg;.

21.2.2 Skade sket ndr keretgjet stdr pd privat vej eller offentlig vej/plads.

21.2.3 Forringelse aof kgretgjets stand som er sket over tid, eller som fglge af brug, slitage og
vejrligets pavirkning som fx stenslag i lak, ridser i ruder forarsaget af vinduesviskere,
teering og rust.

21.2.4 Skade, der alene opstdr i og er begranset til karetgjets mekaniske, elektriske eller
elektroniske dele (fx motor, transmission, styretgj, elektriske styresystemer eller
elektriske komponenter). Skaden er dog dakket, hvis den opstdr ved brand,
lynnedslag, eksplosion, tyveri, raveri eller haervaerk eller under transport pd eller ved

hjzlp af et andet transportmiddel.

21.2.5 Skade pé keretgjet eller dele deraf under og i forbindelse med bearbejdning og
behandling, medmindre skaden skyldes brand eller nedstyrtning aof keretgjet fra lift.

21.2.6 Skade som felge af frostspraengning.

21.2.7 Skade forvoldt med forszet eller grov uagtsomhed.

21.2.8 Tab opstéet i forbindelse med politiets eller andre myndigheders beslaglaeggelse af
karetgjet samt bortkomst, der ikke skyldes tyveri eller raveri.

21.2.9 Helt eller delvist tyveri af keretgjet og skade opstdet i forbindelse med eller forseg pd
tyveri, ndr der ikke er tegn pd voldeligt opbrud af garage eller bygning, som keretgjet
er placeret i.

21.2.10 Skader der sker, mens karetgjet stér i kommission ved en forhandler.

21.2.11 Skader sket under transport og bugsering af keretgjet

21.2.12 Skader som felge af nedstyrtende genstande
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213

22

221

2211

22.2

223

Regres
Selskabet har regres mod den, der er ansvarlig for skaden, hvis selskabet har mattet
betale en skade, der ikke er daekket af forsikringen.

ERSTATNINGSOPGORELSE

Kontanterstatning
Kontanterstatning udbetales, hvis:
* skaden er sd stor, at reparation efter selskabets skan ikke kan betale sig, eller
* koretgjet ikke bliver fundet inden 4 uger efter at selskabet og politiet har
modtaget anmeldelse om tyveri eller rgveri

Kontanterstatninger udbetales til den registrerede ejer af bilen, medmindre der er
noteret en panthaverdeklaration pd policen, eller der er et tinglyst ejendomsforbehold
i Bilbogen. | sddanne tilfaelde udbetales kontanterstatningen til panthaver/indehaver
af ejendomsforbeholdet.

Kontanterstatninger der tilfalder forsikringstager eller ejer udbetales til dennes
NemKonto.

Erstatningsopgerelse ved kontant erstatning
Erstatningen fastsaettes til det belab, et karetgj af samme bilmaerke, type, alder og
stand kan anskaffes for mod kontant betaling.

Det skaderamte karetgj tilharer selskabet.

Erstatningsopgerelse ved nyvardierstatning
Personbiler erstattes med nyvaerdi under forudsaetning af:
* at skaden er indtruffet inden for det ferste ar efter ferste registrering,
* at keretgjet er registreret som personbil til privat personkersel og udelukkende
anvendes hertil
* at det skaderamte keretgj var fabriksnyt ved tegning eller &ndring af
forsikringen og
* at reparationsomkostningerne beregnes at ville overstige 50 % aof keretgjets
nyveerdi pd skadestidspunktet.

Det skaderamte keretgj tilharer selskabet.

Varevogne er ikke omfattet af pkt. 22.2.

Reparation
Karetgjet skal ved reparation saettes i samme stand som fer skaden.
Selskabet erstatter ikke:
» Eventuel forringelse af keretagjets handelsvaerdi som falge af reparationen
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22.31

224

23

231

23.2

233

24

241

* Forbedringer, ®ndringer eller forringelse, fx som felge of n@dvendig udskiftning
af slidte eller teerede dele, herunder dak. En sédan forbedring betales af
forsikringstageren.

» Foreggede udgifter ved reparation foretaget uden for normal arbejdstid

* Forggede udgifter, som falge af, at det ikke er muligt at fremskaffe
reservedele, fx fordi de er udgdet

+ Kosmetiske forskelle efter reparation, fx farvenuancer efter lakering

* Udskiftning af et eller flere ikke skadede hjul.

Reparation af skader sket pa vaerksted eller lignende

Er skaden opstdet, mens kgretgjet var overladt eller solgt til en reparater eller
forhandler, skal reparationer, som kan udferes pé den pdgaeldendes eget vaerksted,
udfegres til nettopriser.

Hvis skaden bliver repareret pd et andet vaerksted, betaler selskabet det belab,
reparateren normalt betaler for en sddan reparation.

Transportomkostninger i Danmark
Rimelige omkostninger ved keretgjets transport til naeermeste reparater betales af
selskabet, safremt transporten er nadvendig pd grund af beskadigelsen.

Ved tyveri og raveri, hvor keretagjet bliver fundet inden 4 uger, betaler selskabet
transporten aof keretgjet til dets hjemsted.

Navnte transportomkostninger er ikke dakket, hvis udgiften er daekket af abonnement
eller en anden forsikring.

REDNINGSFORSIKRING | UDLANDET

Séfremt der er tegnet kaskoforsikring, omfatter denne tillige redningsforsikring i
udlandet for personvogne og varevogne til privatkersel med en totalveegt pé hgjst 3,5
tons.

Redningsforsikringen daekker omkostninger i forbindelse med uheld i udlandet, sdsom
hjemtransport af bilen, erstatningsbil osv.

De fuldstaendige betingelser for redningsforsikring i udlandet fremgdr af SOS-
servicekortet (det "rede kort"), som bgr medbringes under karsel i udlandet. SOS-
servicekortet kan hentes eller printes fra www.detroedekort.dk eller du kan hente Radt

Kort appen til din telefon.

RETSHJZALPSFORSIKRING

Forsikringsbetingelserne for retshjaelpsforsikringen er ens i alle selskaber, og det er de
til enhver tid geeldende forsikringsbetingelser, der laegges til grund for daekningen. Det,
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242

243

244

24.5

25

25.1

25.2

253

der nedenfor er anfart om retshjaelpsforsikringens daekningsomrade, er saledes kun en
ufuldstaendig beskrivelse. De fuldstandige betingelser for denne daekning kan til
enhver tid rekvireres hos selskabet eller Forsikringsoplysningen.

Retshjalpsforsikringen daekker alene, ndr der er tegnet kaskoforsikring for karetgjet.
Retshjalpsforsikringen daekker ikke erhvervskeretgijer.

Retshjeelpsforsikringen dakker omkostninger i forbindelse med visse private
uoverensstemmelser, som kan indbringes for domstolene, og hvor forsikringstageren er
part i sagen i egenskab af ejer, bruger eller farer.

Det er en betingelse for dekning, at en advokat vil pdtage sig sagen.

Dakningen er begranset til kr. 200.000 pr. forsikringsbegivenhed (ikke
indeksreguleret).

Sikredes selvrisiko er 10 % af de samlede omkostninger, dog mindst kr. 2.500 (ikke
indeksreguleret).

Hvis sikrede kan opnd fri proces, daekkes uden beregning af selvrisiko.

Sarlige forsikringsbetingelser for retshjzaelp kan rekvireres hos selskabet.

FORTRYDELSESRET
(Geelder alene for private forbrugerforsikringer)

Ifelge forsikringsaftalelovens § 34.i kan du fortryde, at du har bestilt forsikringen.

Fortrydelsesfristen

Fortrydelsesfristen er 14 dage. Fristen regnes fra den dag, hvor du har modtaget
policen. Hvis du f.eks. modtager policen mandag den 1., har du frist til og med
mandag den 15. Hvis fristen udlgber pd en helligdag, en sendag, en lgrdag eller
grundlovsdagen den 5. juni, kan du vente til den fglgende hverdag.

Hvordan fortryder man?

Inden fortrydelsesfristens udlgb skal du skriftligt underrette forsikringsselskabet om, at
du har fortrudt aftalen. Gives denne underretning pr. brev eller e-mail, er det
tilstraekkeligt, at du sender brevet inden fristens udlgb. Hvis du vil sikre dig bevis for, at
du har fortrudt rettidigt, kan du f.eks. sende brevet anbefalet og opbevare
postkvitteringen.

Lovpligtige forsikringer
Opmarksomheden henledes pd, at sdfremt du benytter dig af fortrydelsesretten i
tilknytning til en lovpligtig forsikring, f.eks. motoransvarsforsikring, skal du tillige med
den skriftlige underretning dokumentere, at en tilsvarende forsikring er tegnet i et
andet forsikringsselskab ved meddelelse fra dette selskab.
Besked om, at du har fortrudt aftalen, skal sendes til selskabet.
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26

26.1

26.2

26.3

DFIM’"s ROLLE | FORHOLD TIL DINE FORSIKRINGER

Man kan som forsikringstager blive registreret i DFIM“s register i falgende situationer:
+ itilfelde of afvigende skadesforlgb
* itilfeelde hvor en forsikring er afmeldt p& grund af praemierestance
« itilfeelde of manglende forsikring og opkraevning af gebyr herfor.

| tilfelde af afvigende skadesforlgb

Hvis selskabet pd grund af forsikringens forlgb, f.eks. efter gentagne skadestilfalde,
stiller skeerpede betingelser for dens fortsaettelse eller opsiger forsikringen, sker
registrering heraf i den del af Fallesregisteret, som vedrgrer forsikringstagere, der
udger en szrlig risiko.

Samtidig med en sddan registrering gives der forsikringstageren meddelelse herom
med naermere oplysning om klageadgang m.v. Registrering i Fzllesregisteret (DFIM,
postboks 111, 2900 Hellerup, tIf. 419190 69) sker pd& grundlag af en tilladelse, meddelt
af Datatilsynet pd en raekke vilkér.

| tilfaelde hvor en forsikring er afmeldt p& grund af preemierestance.
Restanceforhold indberettes til Fellesregisteret, der fares af DFIM (postboks 111, 2900
Hellerup, tIf. 419190 69), efter indhentet tilladelse p& naermere angivne vilkér fra
Datatilsynet.

Oplysning om registreringen videregives til avrige motorkeretgjsforsikringsselskaber
med henblik pd, at selskaberne kan stille skeerpede betingelser for indgéelse af en
forsikringsaftale.

Du har adgang til at blive gjort bekendt med d&rsagen til registreringen her i selskabet,
og med registreringen i Fallesregisteret.

Du har ret til at klage til Datatilsynet over behandling af urigtige eller vildledende
oplysninger om dig. Det anbefales, at du i farste omfang indgiver din klage til DFIM,
som er ansvarlig for fgrelsen af naevnte register, med henblik p&d at DFIM kan tage
stilling til klagen. DFIM's afgerelse kan indbringes for Datatilsynet, Carl Jacobsens Vej
35, 2500 Valby.

| tilfelde af manglende forsikring og opkraevning af gebyr herfor.
Forsikringsophar bliver oplyst til DFIM, der efter faerdselslovens § 106, stk. 4,
kan pélegge dig et gebyr pé kr. 250,00 pr. dag, dit motordrevne karetgj er
uforsikret. Udpantning aof den forfaldne gaeld kan ske.

Ved opkraevning af gebyr vil du blive registreret i Faellesregistret, der fares af DFIM,
efter indhentet tilladelse pd naermere angivne vilkdr fra Datatilsynet.

Oplysning om registreringen videregives til avrige ansvarsforsikringsselskaber.
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Du kan ikke tegne forsikring p& noget motordrevet keretaj, far gebyr er betalt til DFIM.
Du kan se mere pd www.dfim.dk.

Du har ret til at klage til Datatilsynet over behandling af urigtige eller vildledende
oplysninger om dig. Det anbefales, at du i farste omfang indgiver din klage til DFIM,
som er ansvarlig for fgrelsen af naevnte register, med henblik péd at DFIM kan tage
stilling til klagen. DFIM's afgerelse kan indbringes for Datatilsynet, Carl Jacobsens Vej

35, 2500 Valby
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